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STANDAR PELAYANAN KELURAHAN KARANG MUMUS

KECAMATAN SAMARINDA KOTA

1% KOMPONEN
N JENIS PELAYANAN -
w PERSYARATAN SISTEM MEKANISME DAN PROSEDUR ubuuub BIAYA | PRODUK LAYANAN | KETERANGAN
ek 2 3 2 A [ [ 1 (]
1) Surst Pengantar RT 1) F yorah Kol pan Borkas
2) FC. KX dan KTP aimarhunvaimarhumah 2) Petugas molakukan verifikasl borkas
3 SURAT PENGANTAR AKTA 3) Surat Keterangan Kematian dard RKM / Pihak Modis 3) Petugas Mengetik Draff Gurat Penguntar Akte Kematian Oratis PENGANTAR AKTA
rﬁta;z 4) FC. KTP 2 (dua) )rang saksi 4) Kasi Pemerintahan Memverifikasi Borkas serta memparaf Draff Sural Pongantar Akta Kemotian KEMATIAN
§) FC. KTP Pemohon §) Lurah rifkas| serta | Burat P Akla K
ow Staft gister dan menye Surat Pengantar Akta K kopada pomoh
1) Surat Pengantar RT 1) Pemohon menyorahkan Kelengkapan Berkas
2) FC. KK dan KTP Pomohon 2) Petugas melakukan verifikesi berkas
NGAN 3) Photo 4 x 6 Berwama sobanyak 2 Lembar 3) Potugas Mengetik Draff Surat Pengantar SKCK
2 jURAT e sl 4) Kasl Pemerintahan Memverifikasl Berkas sorta memparal Draff Surat Penganiar BKCK Qratis’ | PANGANTAR BKCK
5) Lurah M rifikas| serta gonl Burat Pongantar BKCK
6) Staft glstor dan menyerahkan Surat Peng BKCK kepada pemohon
1) Suret Pengantar RT 1) F y Kel pan Borkon
2) FC. KK dan KTP Pemohon 2) Petugas molakukan vorifikasi berkes
3 GURAT PENGANTAR UIN 3) Surat Pemyataan 1entang lempat dan waktu pelaksanaan 3) Potugas Draff Surat P Ijin I Gralls PENGANTAR WJIN
KERAMAIAN 4) Kasl Pomerintahan Momverifikasl Borkas serta memparaf Draff Surat Pengantar Ijin Koramalan KERAMAIAN
8) Lurah M rifikas) sorta Surat P ljin
0) Staff Moreglstor dan y Burat Pong ljin kepada p
1) Surat Pongantar RT 1) F y K pan Borkas
2) FC. KK dan KTP Pomohon 2) Petugas molakukan verifikas| borkas
SURAT PENGANTAR UiN 3) SBurel Pemyataan tentang tempat dan waktu pelaksanaan 3) Petugas Mengotik Draff Burat Pengantar Ijin Gangguan PENGANTAR IWJIN
4 GANGGUAN 4) Kasl Pomerintahan Memvorifikasl Borkas serta momparaf Draff Suret Pengantar ljin Gangguan Gratia GANGGUAN
5) Lurah M rifikasi serta di | Surat F ljin Gangguan
6) Staff 0! dan yorahkan Surat Peng lin Gangguan kepada p
1) FC. KK dan KTP Pomohon 1) F Y Borkos
2) Suret P F dort F 2) Pelugas molakukan verifikasl borkas
§ |PENERMA PENGADUAN 3) FC. Surat Tanah (bila sengketa tanah) 3) Kasl Pomerintahan Borkoordinasi a.._w.:_ Lurah Menindak lanjutl Gratis |PENGADUAN
;w Kas| F Notulon / Borlta Acara
1) Surst Keterangan Ahli Waris 1) F y K pan Borkas Gratis
2) FC. KK dan KTP Pemberi dan Penerima Kuasa 2) Potugas melakukan verifikas| borkas
3) FC. Borkas / Surat Berharga yang akan dikuasa wariskan 3) Potugas Mengotik Draff Burat Kuasa Warls
O [ OUNAT L M 4) Kasl Pemorintahan Momyorifikas! Borkns sorta momparat Draff Surat Kuasa Waris KUABA WARIS
5) Lurah M rifikas) serta | Gurat Kunsa Warls
8) Staff Merogister dan y Burat Kuasa Warls kepada p
1) Surat Pengantar RT 1) Pomoh y k Borkas
2) FC. KK dan KTP Pemohon 2) Petugas molakukan verifikasi borkas
7 SURAT PENGANTAR 3) FC. Surat/ Berkas yang hilang 3) Petugas Mongetlk Draff Surat Pongantar Kehllangan PENGANTAR
KEHILANGAN 4) Suret Pemyataan tentang tempat dan wakiu kojadian 4) Kasl Pemorintahan Momvorifikas! Berkas nerta momparaf Draff Surat Pongantar Kehilangan Orstie KEHILANGAN
5) Lurah M rifikasl serin Bural Peng I
0) Otaff 0 dan yorahkan Surat Pong Kehilangan Gangguan kepada pemohon
1) Burat Pengantar RT 1) P y Borkas
2) FC. KK dan KTP Pemohon 2) Potugas molokukan verifikas| borkas
s |SURAT KETERANGAN BELUM 3) Surat Pemyataan tentang tidak momiliki PBB 3) Potugas Mangetik Draff Surat Koterangan Tidak Memiliki PBB KETERANGAN
MEMILIKI PBB 4) Kas| Pomerintahan Memverifikasi Borkas sorta momparaf Draff Gurat Koterangan Tidak Memiliki PBB Gralls |BELUM MEMILIKI
8) Lurah Momverlfikasi serta menandatangani Sural Ketoerangan Tidak Memiliki PBB PBB




8) Staff gister dan y an Surat

gan Tiak Memifiki PBB kepada pemohon

{ . ISURAT KETERANGAN

3 JOOMISE ) USANA ' LEMBAGA
i 1

”: Surst Pengantar RT
1 FC. KX dan KTP Pemohon
13 FC. Akte Pendiian

1) Pemohon menyerahkan Kelengkapan Berkas
2) Petugas melakukan verifikesi berkas dan lapangan
3) Petugas Mengelik Draff Surat Domisiii Usaha
4) Kasi Pemerintahan !o:_,!sx-u_ Berkas serta memparaf Draff Surat Surat Domisiii Usaha
§) Lurah i Surat Domislli Usaha
@) Staft Meregister dan .3303;-: Surat Domisili Usaha kepada p

m'.-ﬂb! WETERANGAN
z TEWPAT BADAN

1) Surst Pengentar RT
2} FC. KK dan KTP Pemahon
3) SK Pengurus

1) Pemohon menyerahkan Kelengkapan Berkas

2) Petugas melakukan verifikasi berkas dan lapangan

3) Petugas Mengetik Draff Surat Domisili Tempat Ibadah

4) Kasl 1!3_.53:-._ togaaﬁu_ Berkas serta memparaf Draff Surat Domisili Tempat Ibadah

$) Lursh M Surat Domislli Tempat Ibadah
8) Staff Meregister dan :832-:5: Surat Domisili Tempat Ibadah kepada p

} 11 |SURAT KETERANGAN USAHA

1) Surat Pengantar RT
2) FC. KK dan KTP Pemohon

1) Pemohon menyerahkan Kelengkapan Berkas

2) Petugas melakukan verifikas| berkas dan lapangan
3) Petugas Mengetik Draff Surat Keterangan Usaha
4) Kasl Pemerintahan Memverifikasi Berkas serta memparaf Draff Surat Keterangan Usaha
5) Lurah rifikasi serta Surat gan Usaha

8) Staft dan Surat

Usaha kepada p

1) Surat Pengantar RT

12 |SURAT REXOMENDASI iM3

2) FC. KX dan KTP Pemohon
3) FC. Surat Tanah
4) FC. Gambar Denah dan Konstruksi

1) Pemohon menyerahkan Kelengkapan Berkas

2) Petugas melakukan verifikasi berkas dan lapangan
3) Kasi Pemerintahan Memverifikasi Berkas serta memparaf Draff Surat Keterangan Usaha
4) Lurah rifikasi serta Surat Ki Usaha
5) Staff ol dan y Surat Usaha kepada p

3

SURAT PENGANTAR NIKAH

1) Surst Pengantar RT
2) FC. KK dan KTP Mempelat

5) FC. ljasah / Akte Kelshiran

1) Pemohon menyerahkan Kelengkapan Berkas

2) Petugas melakukan verifikasi berkas dan lapangan

3) Petugas Mengetik Draff Surat Pengantar Nikah

4) Kasl Pemerintahan Memverifikasi Berkas serta memparaf Draff Surat Pengantar Nikah

is |PENGANTAR MIKAH

5) Lurah N rifikasi serta Surat F Nikah
! 6) FC. Akle Kematian (untuk Duda/Janda Mati) 6) Staff g dan y Surat F Nikah kepada pemohon
i 7) FC. Akte Cersi (untuk Duda/Janda Hidup)
[ 1) Surat Pengantar RT 1) Pemohon menyerahkan Kelengkapan Berkas
i 2) FC. KK dan KTP Pemohon 2) Petugas melakukan verifikasi berkas
1 |SURAT KETERANGAN BELUM |3) Surat Pemyataan Belum Pemah Nikah 3) Petugas Draff Surat gan Belum Nikah _ {KETERANGAN
R 4) Kasi Pemerintahan Memverifikasi Berkas serta memparaf Draff Surat Keterangan Belum Nikah BELUM NIKAH
5) Lurah M rifikasi serta Surat Surat Belum Nikah
8) Staff gister dan Surat Belum Nikah kepada pemohon
1) Surat Pengantar RT 1) Pemohon menyerahkan Kelengkapan Berkas
2) FC. KK dan KTP Pemohon 2) Petugas melakukan verifikasi berkas
s SURAT KETERANGAN TIDAK  |3) Surat Pemyataan Tidak Mampu 3) Petugas Draff Surat gan Tidak Mampu KETERANGAN
MAMPU 4) Kasl Pemerintahan Memverifikas| Berkas serta memparaf Draff Surat Keterangan Tidak Mampu TIDAK MAMPU
5) Lurah M: rifikasi serta Surat gan Tidak Mampu
6) Staff 9l dan Y Surat gan Tidak Mampu kepada
1) FC. KK dan KTP seluruh Ahli Waris 1) F Berkas

2) Surat K dari Rukun

/ Petugas Medis |2) Petugas so_u_:._s: verifikasi berkas

15 |SURAT KETERANGAN AHLI 3) FC. Akte Kematian Almarhum 3) Petugas Draff Surat gan Ahli Waris KETERANGAN AHLL
WARIS 4) Kasl Pemerintahan Memverifikasi Berkas serta memparaf Draff Surat Keterangan Ahk Waris WARIS
M 5) Lurah Memverifikasl serta | Surat K gan Ahll Waris
1 6) Staff 0 dan y Surat gan Ahli Waris kepada pemohon
i
{ 1) FC. ¥¥ dan KTP Pemohon 1) F y Q! Berkas
m 2) Surat Rekomendasi Peneltian darf Badan Kesbangpol Kota 2) Petugas melakukan verifikasl berkas
| 47 |BURAT REKOMENDAS! 3) Petugas Draff Surat Penelitian Gratis | REROMENDAS!
i PENELITUN 4) Kasi Pemerintahan Memverifikasl Berkas serta memparaf Draff Surat Rekomendasi Penelitian PENELITAN
~ 5) Lurah Memverifikas| serta Surat R Penelitian
i 8) Staff L dan y Surat Penelitlan kepada pemohon
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